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ESCLARECIMENTO 2

Considerando o pedido de esclarecimento formulado pela empresa SUPRISERVI COM.
REP. E SERVICOS LTDA (anexo), em 22/01/2019, prestamos os seguintes esclarecimentos:

Questionamento 1:

LOTE III - SOFTWARE DE BACKUP / ITEM 01 - Solugdo de Backup/ Caracteristicas Gerais:

RESPOSTA 1: Sim. Para outro tipo de licenciamento, desde que seja de forma ilimitada a quantidade de
drivers da biblioteca de fitas a adendos necessarios para atendimento aos demais pontos solicitados. Todos os
servidores em uso do tribunal possuem 2 processadores, logo, no edital é exigido 8 hosts virtualizados.

RESPOSTA 2: Como informado na R1, todos os servidores do tribunal possuem 2 processadores.
Portanto, sao 2 hosts.

Questionamento 2:

LOTE III - SOFTWARE DE BACKUP / ITEM 02 - Treinamento Oficial do Software Ofertado /
Caracteristicas: 1. Treinamento oficial on-site para 6 pessoas

RESPOSTA 1: O treinamento da solucao de backup deve possuir escopo completo, do basico ao avangado,
da solucdo proposta. Quanto a ementa do treinamento oficial varia de acordo com o fornecedor.

RESPOSTA 2: Entendimento correto.
RESPOSTA 3: Entendimento correto.
RESPOSTA 4: Entendimento correto.
Maceio, 23 de janeiro de 2019.

Kaétia Maria Diniz Cassiano
Pregoeira



